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Кому: Всем заинтересованным лицам и  

организациям 
 

 
 

Уважаемые партнеры и клиенты! 
 

Компания  B METERS srl благодарит Вас за сотрудничество и будет прилагать все усилия 
для того, чтобы наша продукция отвечала самым взыскательным требованиям. 
 
В последнее время участились случаи нареканий клиентов на образование конденсата 
внутри счетчиков горячей воды серий GSD и GMDX. В ряде случаев конденсат оказыва-
ется столь значительным, что затрудняет считывание показаний. Чаще всего клиенты свя-
зывают это явление с негерметичностью счетчика, то есть протеканием среды из рабочей 
части в область счетного механизма. Однако тщательный анализ всех подобных случаев, в 
том числе и в заводских условиях, подтвердил, что течи отсутствуют, а образование кон-
денсата происходит из воздуха, находящегося в «сухой» части счетчика, вследствие 
большой разности температуры рабочей и окружающей среды. Это общая проблема для 
счетчиков горячей воды всех производителей. 
 
Единственным радикальным способом решения данной проблемы является удаление воз-
духа из «сухой» части счетчика во время заводской сборки. Поэтому с настоящего момен-
та компанией принято решение о вакуумировании всех поставляемых в Россию счетчиков 
горячей воды серии GMDX в рамках стандартного прайс-листа. Для счетчиков GSD тех-
ническое решение оказывается немного сложней и связано с установкой дополнительного 
кольцевого уплотнения и создания герметичного безвоздушного пространства между про-
зрачной крышкой и счетным механизмом. К сожалению, подобная доработка счетчиков не 
может быть произведена в рамках стандартных условий поставки. Поэтому компания на-
чиная с 1 мая 2011 года предлагает анти-конденсатное исполнение для счетчиков горячей 
воды серии GSD как опцию с дополнительной наценкой 0,20 Евро.  
 
Официальное обращение Президента компании г-на Мауро Будая прилагается. 
 
 
С уважением и надеждой на понимание, 

 
Крошкин А.Н. 
руководитель представительства B METERS srl в России 
(499) 343-6052 
alexey.kroshkin@bmeters.ru 


